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Prof. Dr. rer. pol. habil. Frank Keuper 
 
 
 
 
 
Verzeichnis der Schriften 
 
 
 
1. Herausgeberschaft betriebswirtschaftlicher Fachzeitschriften 
Business+Innovation - Executive Magazin, Wiesbaden (erschien vom 
15.04.2010 bis 31.12.2013 quartalsweise). 
 
Management+Innovation - Berlin (erschien vom 01.01.2014 bis 31.12. 
2014 erschien halbjährlich). 
 
 
2. Bücher 
a) Monographien 
Fuzzy-PPS-Systeme - Einsatzmöglichkeiten und Erfolgspotentiale der 
Theorie unscharfer Mengen, Wiesbaden 1999 (zugl. Dissertation Ham-
burg 1999). 
 
Finanzmanagement - Aufgaben und Lösungen, München/Wien 2000. 
 
Strategisches Management, München/Wien 2001. 
 
Multimedia-Management - Strategien und Konzepte für Zeitungs- und 
Zeitschriftenverlage im digitalen Informationszeitalter (gemeinsam mit 
René Hans), Wiesbaden 2003. 
 
Kybernetische Simultaneitätsstrategie - Systemtheoretisch-kyberneti-
sche Navigation im Effektivitäts-Effizienz-Dilemma, Berlin 2004 (zugl. Ha-
bilitationsschrift Hamburg 2003). 
 
Strategisches Management, Berlin 2026 (in Vorbereitung). 
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Strategisches ReSTAINABILITY Management, Wiesbaden 2026 (in Vorbe-
reitung). 
 
 
b) Festschriften-Herausgeberschaften  
Produktion und Controlling - Festschrift zum 65. Geburtstag von Manfred 
Layer, Wiesbaden 2002. 
 
 
c) Festschriften-Mitherausgeberschaften 
Controlling und Medien - Festschrift für Rolf Dintner zum 65. Geburtstag 
(gemeinsam mit Gerrit Brösel), Berlin 2009. 
 
 
d) Herausgeberschaften 
Strategic E-Business - Strategien und strategische Geschäftsmodelle 
aus Sicht von Beratungsgesellschaften, Wiesbaden 2001. 
 
Electronic Business und Mobile Business - Ansätze, Konzepte, Geschäfts-
modelle, Wiesbaden 2002. 
 
E-Business, M-Business und T-Business - Digitale Erlebniswelten für die 
TIME- und Konsumgüterbranche aus Sicht von Consulting-Unter-neh-
men, Wiesbaden 2003. 
 
 
e)   Mitherausgeberschaften 
Controlling - Aufgaben und Lösungen (gemeinsam mit Heiko Burchert 
und Thomas Hering), München/Wien 2001. 
 
Kostenrechnung - Aufgaben und Lösungen (gemeinsam mit Heiko Bur-
chert und Thomas Hering), München/Wien 2001. 
 
Medienmanagement - Aufgaben und Lösungen (gemeinsam mit Gerrit 
Brösel), München/Wien 2003. 
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Führung und Steuerung öffentlicher Unternehmen - Probleme, Politiken 
und Perspektiven entlang des Privatisierungsprozesses (gemeinsam mit 
Christina Schäfer), Berlin 2005. 
 
Integriertes Risiko- und Ertragsmanagement - Kunden- und Unterneh-
menswert zwischen Risiko und Ertrag (gemeinsam mit Dirk Roesing und 
Marc Schomann), Wiesbaden 2005. 
 
Corporate Shared Services - Bereitstellung von Dienstleistungen im Kon-
zern (gemeinsam mit Christian Oecking), Wiesbaden 2006. 
 
Der M&A-Prozess - Konzepte, Ansätze und Strategien für die Pre- und 
Post-Phase (gemeinsam mit Michael Häfner und Carsten von Glahn), 
Wiesbaden 2006. 
 
Nachhaltiges Change Management - Fallbeispiele und Perspektiven (ge-
meinsam mit Heinz Groten), Wiesbaden 2007. 
 
Corporate Shared Services - Bereitstellung von Dienstleistungen im Kon-
zern (gemeinsam mit Christian Oecking), 2. überarbeitete Auflage, Wies-
baden 2008. 
 
Die moderne Finanzfunktion - Strategien, Organisation, Prozesse (ge-
meinsam mit Alexander Volcelka und Michael Häfner), Wiesbaden 2008. 
Finance Transformation - Strategien, Konzepte und Instrumente (ge-
meinsam mit Fritz Neumann), Wiesbaden 2008. 
 
Sales & Service - Management, Marketing, Promotion und Performance 
(gemeinsam mit Bernhard Hogenschurz), Wiesbaden 2008. 
 
Strategisches IT-Management - Management von IT und IT-gestütztes 
Management (gemeinsam mit Robert Grimm und Marc Schomann), Wies-
baden 2008. 
 
Strategisches Management in Förderbanken - Geschäftsmodelle, Kon-
zepte und Instrumente (gemeinsam mit Dieter Puchta), Wiesbaden 2008. 
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Controlling - Impulse für eine nachhaltige Unternehmenssteuerung (ge-
meinsam mit Marc Schomann und Frank Kosyk), Berlin 2009. 
 
Das Diktat der Markenführung - 11 Thesen zur nachhaltigen Markenfüh-
rung und -implementierung. Mit einem Fallbeispiel der Loewe AG (ge-
meinsam mit Jürgen Kindervater, Andreas Heim, Heiko Dertinger), Wies-
baden 2009. 
 
Deutschland 20 Jahre nach dem Mauerfall - Rückblick und Ausblick (ge-
meinsam mit Dieter Puchta), Wiesbaden 2009. 
 
Internationalisierung deutscher Unternehmen - Strategien, Instrumente 
und Konzepte für den Mittelstand (gemeinsam mit Henrik Schunk), Wies-
baden 2009. 
 
Managed Services - IT-Sourcing der nächsten Generation (Bernd Wagner 
und Hans-Dieter Wysuwa), Wiesbaden 2009. 
 
transformIT – Optimale Geschäftsprozesse durch eine transformierende 
IT (gemeinsam mit Kiumars Hamidian, Eric Verwaayen und Torsten Kali-
nowski), Wiesbaden 2009. 
 
Wissensmanagement und Informationsmanagement - Strategien, Orga-
nisation und Prozesse (gemeinsam mit Fritz Neumann), Wiesbaden 2009. 
 
Governance, Risk und Compliance - Innovative Konzepte und Strategien 
(gemeinsam mit Fritz Neumann), Wiesbaden 2010. 
 
Innovatives IT-Management - Management von IT und IT-gestütztes Ma-
nagement (gemeinsam mit Marc Schomann und Klaus Zimmermann), 2. 
überarbeitete Auflage, Wiesbaden 2010. 
 
Modernes Finanz- und Versicherungsmanagement (gemeinsam mit Marc 
Schomann und Dieter Horn), Berlin 2010. 
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Professionelles Sales & Service Management - Vorsprung durch konse-
quente Kundenorientierung (gemeinsam mit Bernhard Hogenschurz), 2. 
Auflage, Wiesbaden 2010. 
 
Application Management - Challenges - Service Creation - Strategies 
(gemeinsam mit Andreas Degenhardt und Christian Oecking), Wiesba-
den 2011.  
 
Customer Management - Vertriebs- und Service-Konzepte der Zukunft 
(gemeinsam mit Rainer Mehl), Berlin 2011. 
 
Innovative Markenführung und -implementierung (gemeinsam mit Thor-
sten Bald), Berlin 2011. 
 
Internationalisierung deutscher Unternehmen - Strategien, Instrumente 
und Konzepte für den Mittelstand (gemeinsam mit Henrik Schunk), 2. 
überarbeitete Auflage, Wiesbaden 2011. 
 
Digitalisierung und Innovation (gemeinsam mit Kiumars Hamidian, Eric 
Verwaayen und Torsten Kalinowski), Wiesbaden 2013. 
 
Finance Bundling and Finance Transformation - Shared Services Next 
Level (gemeinsam mit Kai-Eberhard Lueg), Wiesbaden 2013. 
 
Kommunales Immobilienmanagement (gemeinsam mit Christian Pape), 
Berlin 2013. 
 
Leadership and Talent Management in a Digital World (gemeinsam mit 
Mathias Hiebeler), Logos 2013. 
Leadership Reputation (gemeinsam mit Jörn Becker), Berlin 2013. 
Next Campus (gemeinsam mit Heinrich Arnold), Berlin 2014. 
 
Sustainability Management - nachhaltige und stakeholderorientierte 
Wertsteigerung (gemeinsam mit Fritz Neumann), Berlin 2013. 
 
Smart Big Data Management - Next Level (gemeinsam mit Dietmar 
Schmidt und Marc Schomann), Berlin 2014. 



 
 
 
 

Prof. Dr. Frank Keuper, Verzeichnis der Schriften, Stand: 01.01.2025                                                      Seite 6 
 

Unternehmenssteuerung in der produzierenden Industrie - Konzepte 
und Best Practices (gemeinsam mit Ralf Sauter), Wiesbaden 2014. 
 
Entrepreneurship Today – Unternehmerisches Denken als Strategie der 
vernetzten Wirtschaft (gemeinsam Marc Schomann), Berlin 2015. 
 
Strategische Vermögensverwaltung - Konzepte, Instrumente, Entwick-
lungen (gemeinsam mit Peter Hoppe), Berlin 2016. 
 
Vertrauensbasierte Führung - Credo und Praxis (gemeinsam mit Tom 
Sommerlatte), Heidelberg 2016. 
 
Vertrauensbasierte Führung - Devise und Forschung (gemeinsam mit 
Tom Sommerlatte), Heidelberg 2016. 
 
Homo Connectus - Einblicke in die Post-Solo-Ära (gemeinsam mit Marc 
Schomann und Linda Sikora), Wiesbaden 2018. 
 
Disruption Management - Strategie, Prozesse und IT-Management (ge-
meinsam mit Marc Schomann, Linda Sikora und Rimon Wassef), Berlin 
2018. 
 
Sustainable Digital Economy, Digital Sustainable Economy 2030 (ge-
meinsam mit Stefan Hack et al.), (in Vorbereitung), Berlin 2020. 
 
 
3. Beiträge in nationalen und internationalen Fachzeitschriften 
Empirische Untersuchung zur Auswahl und Kompetenz von Beratungs-
gesellschaften (gemeinsam mit Michael Höck), in: DBW - Die Betriebs-
wirtschaft, 2001, S. 427-442. 
 
Multimedia Supply Chain Management am Beispiel von Zeitungs- und 
Publikumszeitschriftenverlagen, in: BFuP - Betriebswirtschaftliche For-
schung und Praxis, 2001, S. 392-410. 
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Cross-digitale Multi-Channel-Strategien: T-Commerce - die dritte digi-
tale Erlebniswelt (gemeinsam mit Christoph Hüning), in: DMR - Diebold 
Management Report, 2002, Nr. 7, S. 27-31.  
 
Unscharfe kapitalwertbasierte Verfahren zur Unternehmensbewertung, 
in: ZfB - Zeitschrift für Betriebswirtschaft, 2002, S. 457-476. 
 
Rezension zu Hess, Thomas, Netzwerkcontrolling - Instrumente und ihre 
Werkzeugunterstützung, Wiesbaden 2002, in: BFuP - Betriebswirtschaft-
liche Forschung und Praxis, 2003, S. 510-511. 
 
Einsatz der Balanced Scorecard im öffentlich-rechtlichen Rundfunk (ge-
meinsam mit Gerrit Brösel), in: ZfCM - Zeitschrift für Controlling & Ma-
nagement, 2004, S. 326-334. 
 
Kernkompetenzbasierte Planungsmodelle für das strategische Konver-
genzmanagement (gemeinsam mit René Hans), in: MZ Medienwirtschaft - 
Zeitschrift für Medienmanagement und Kommunikationswissenschaft, 
2004, Nr. 2, S. 74-82. 
 
Systemkomplexität, in: DBW - Die Betriebswirtschaft, 2004, S. 637-641. 
 
Überlegungen zu einem integrierten Kennzahlensystem für den öffent-
lich-rechtlichen Rundfunk (gemeinsam mit Gerrit Brösel), in: BFuP - Be-
triebswirtschaftliche Forschung und Praxis, 2004, S. 369-384. 
Controlling-Instrumente in der TIME-Branche - Anforderungsprofil und 
Gestaltungsempfehlungen im Spannungsfeld von Effektivität, Komplexi-
tät und Effizienz (gemeinsam mit Gerrit Brösel), in: ZfCM - Zeitschrift für 
Controlling & Management, 2005, Sonderheft Nr. 2, Controlling in der 
TIME-Branche, S. 16-27. 
 
Der Shared-Service-Ansatz zur Bereitstellung von IT-Leistungen auf dem 
konzerninternen Markt (gemeinsam mit Carsten von Glahn), in: WiSt - 
Wirtschaftliches Studium, 2005, Nr. 4, S. 190-194. 
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Gestaltung der Unternehmenskomplexität im Lichte von Ashby und Luh-
mann, in: ZP - Zeitschrift für Planung und Unternehmenssteuerung, 2005, 
Nr. 2., S. 211-237. 
 
Shared-Service-Broker-Ansatz zur konzerninternen Bereitstellung von IT-
Leistungen (gemeinsam mit Carsten von Glahn), in: Die Unternehmung - 
Schweizerische Zeitschrift für betriebswirtschaftliche Forschung und 
Praxis, 2005, Nr. 5, S. 441-456. 
 
Zum Effektivitäts-Effizienz-Dilemma des öffentlich-rechtlichen Rund-
funks (gemeinsam mit Gerrit Brösel), in: ZögU - Zeitschrift für öffentliche 
und gemeinwirtschaftliche Unternehmen, 2005, S. 1-18. 
 
E-entrepreneurship strategies to overcome barriers to market entry – a 
system theory and cybernetics perspective (gemeinsam mit Gerrit Brösel 
und René Hans), in: IJTM - International Journal of Technology Manage-
ment, 2006, Nr. 4, S. 389-405. 
 
Shared-Controlling-Services - Eine Standortbestimmung unter Berück-
sichtigung der IT (gemeinsam mit Carsten von Glahn), in: ZfCM - Zeit-
schrift für Controlling & Management, 2006, Sonderheft Nr. 2, Industria-
lisierung des Controllings, S. 84-93. 
 
Anmerkungen zu Garbe und Schneider: „Steuerungsindikatoren für die 
Wohnungswirtschaft“ aus CM 01/07 (gemeinsam mit Christian Pape), in: 
Controllermagazin, 2007, S. 357-360. 
 
Prozesskostenrechnung als Instrument der Wirtschaftlichkeitssteue-
rung in Theatern (gemeinsam mit Sebastian Breth und Gerrit Brösel), in: 
ZögU - Zeitschrift für öffentliche und gemeinwirtschaftliche Unterneh-
men, 2007, S. 164-174. 
 
Welches Geschäftsmodell passt zur geforderten Rendite? (gemeinsam 
mit Christian Pape), in: Immobilien & Finanzierung, 2007, S. 474-476. 
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Zur Übertragung biologischer Konzepte auf die Betriebswirtschaft (ge-
meinsam mit Gerrit Brösel und Ines Wölbling), in: ZfM - Zeitschrift für Ma-
nagement, 2007, Nr. 4, S. 436-466. 
 
Bewertung von Wohnungsunternehmen mit Hilfe des Zustands-Grenz-
preismodells (gemeinsam mit Christian Pape), in: BFuP - Betriebswirt-
schaftliche Forschung und Praxis, 2008, S. 579-597. 
 
Brokerbasierte konzerninterne Shared-IT-Services im Lichte ausgewähl-
ter Kostentheorien (gemeinsam mit Carsten von Glahn), in: ZfM - Zeit-
schrift für Management, 2008, 225-245. 
 
Mass Customization - Eine systemtheoretisch-kybernetische Fundie-
rung (gemeinsam mit Henrike Hannemann und Stefan Röder), in: SEM 
Radar - Zeitschrift für Systemdenken und Entscheidungsfindung im Ma-
nagement, 2009, Nr. 1, S. 42-79. 
 
Modelle zur Entscheidungswertfindung in Wohnungsunternehmen unter 
Unsicherheit (gemeinsam mit Christian Pape), in: ZfiFP - Zeitschrift für 
immobilienwirtschaftliche Forschung und Praxis, 2009, Nr. 10, S. 6- 14. 
 
Der Markensinn verlangt, dass nur einer Herr im Lande ist!, in: Business 
+ Innovation - Steinbeis Executive Magazin, 2011, Nr. 2, S. 8-19. 
Wie HR-Shared-Service-Center effektiver werden (gemeinsam mit Stefan 
Röder), in: Transfer - Das Steinbeis Magazin, 2012, Nr. 3, S. 30-31. 
 
Die prozessuale Zweckorientierung im Rahmen der funktionalen Unter-
nehmensbewertungslehre (gemeinsam mit Vladimir Djukanov), in: BFuP 
- Betriebswirtschaftliche Forschung und Praxis, 2013, S. 304- 333. 
Effektivitätsmessung in der betrieblichen Weiterbildung (gemeinsam mit 
Christopher Brüggemann, Michael Schuld und Stefan Röder), in: Busi-
ness + Innovation - Steinbeis Executive Magazin, 2013, Nr. 4, S. 8- 16. 
 
Nonverbale Kommunikation am Point of Sale - Ein Investment in die 
Marke? (gemeinsame mit Michael Schuld und Sarah Neuhaus), in: Busi-
ness + Innovation - Steinbeis Executive Magazin, 2013, Nr. 1, S. 6-14. 
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Shared Services Organizations Next Level (gemeinsam mit Marco M. 
Fischer, Thomas Lütke Siestrup und Axel Uhl), in: 360° – The Business 
Transfomation Journal, 2013, Nr. 7, S. 29–37. 
 
Next Level Shared Service Centers – What Capabilities Do You Need: The 
Case of two Multinational Companies (gemeinsam mit Marco M. 
Fischer, Thomas Lütke Siestrup, Axel Uhl und Stefan Röder), in: 360° – 
The Business Transformation Journal, 2014, August, S. 29-38. 
 
Managementseminar im Reifenfachhandel: Fit Machen für die Branchen-
transformation, Trends & Facts - Verbandsmagazin für Reifenfach-han-
dels- und Vulkaniseur-Handwerk e. V, 2015, Nr. 1, Januar/Februar, S. 
76-78. 
 
Certified Health Management Professional Seminar – „Looking over the 
Tellerrand“ (gemeinsam mit Heiko Burchert), in: Die Medizinische Fach-
angestellte, 2015, Nr. 11, S. 21-23. 
 
Certified Health Management Professional Seminar – „Looking over the 
Tellerrand“ (gemeinsam mit Heiko Burchert), in: Die Zahnmedizinische 
Fachangestellte, 2015, Nr. 11, S. 21-23. 
Das Certified Health Management Professional Seminar – eine Win-win-
Situation im wirtschaftlichen Kampf der Praxen (gemeinsam mit Heiko 
Burchert und Linda Sikora), in: Die Zahnmedizinische Fachangestellte, 
2016, Nr. 1, S. 24. 
 
Automobilzulieferer der Zukunft: transform or die (gemeinsam mit Rainer 
Landwehr), in: Automobilwoche, 2016, Nr. 25, 28.11.2016, Beilage, S. 3–
5. 
 
 
4. Beiträge in Büchern 
a) Aufsätze in Festschriften 
Möglichkeiten und Grenzen unscharfer kapitalwertbasierter Verfahren 
zur Unternehmensbewertung, in: Freidank, C.-Chr. (Hrsg.), Die deutsche 
Rechnungslegung und Wirtschaftsprüfung im Umbruch, Festschrift für 
Prof. Strobel, München 2001, S. 487-525. 
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Breitbandige Dienste im Rahmen der Lehre an virtuellen Universitäten 
(gemeinsam mit Christian Niemojewski und Meike Plehn), in: Keuper, F. 
(Hrsg.), Produktion und Controlling - Festschrift zum 65. Geburtstag von 
Manfred Layer, Wiesbaden 2002, S. 185-221. 
 
Strategisches Controlling von Consulting-Unternehmen - Konzeptionel-
ler Entwurf einer Corporate Scorecard, in: Keuper, F. (Hrsg.), Produktion 
und Controlling - Festschrift zum 65. Geburtstag von Manfred Layer, 
Wiesbaden 2002, S. 447-489. 
 
Quo vadis Unternehmensführung? Von der nicht vorhandenen Dichoto-
mie zwischen Sach- und Dienstleistungsunternehmen., (gemeinsam mit 
Gerrit Brösel und Rolf Dintner), in: Burkhardt, Th., Körnert, J., Walther, U. 
(Hrsg.), Banken, Finanzierung und Unternehmensführung, Festschrift für 
Karl Lohmann zum 65. Geburtstag, Berlin 2006, S. 11-29. 
 
„Welch’ Name für’s Theater, wär’s ein Schiff? – Ist ,Titanic‘ nicht ein 
passender Begriff?“ – Kundenorientierung öffentlicher Theater im Span-
nungsfeld zwischen „Kunst und Kommerz“ – (gemeinsam mit Gerrit 
Brösel), in: Hausmann, A., Helm, S. (Hrsg.), Kundenorientierung im 
Kulturbetrieb: Grundlagen - Innovative Konzepte - Praktische Umset-
zungen, Festschrift für Prof. Dr. Bernd Günter, Wiesbaden 2006, S. 207- 
223. 
 
Das Konzept des Betafaktors und die Nutzung als akzeptierter Manipu-
lationsfaktor in der Unternehmensbewertung (gemeinsam mit Vladimir 
Djukanov), in: Hering, Th., Klingelhöfer, E., Koch, W. (Hrsg.), Unterneh-
mungswert und Rechnungswesen, Festschrift für Univ.-Prof. Dr. Manfred 
Jürgen Matschke zum 65. Geburtstag, Wiesbaden 2008, S. 55-75. 
 
Strategien für die Gründung von privaten Universitäten aus systemtheo-
retisch-kybernetischer Sicht (gemeinsam mit Gerrit Brösel), in: Freidank, 
C.-Chr., Schäfer, W. (Hrsg.), Lehre und Forschung – Zur Neuordnung der 
Universitäten in Deutschland, Festschrift zur Gründung der Privaten Han-
seuniversität Rostock, München 2008, S. 173-196. 
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Status-quo der Produktionstheorie in der Medienproduktion (gemein-
sam mit Ines Wölbling), in: Brösel, G., Keuper, F. (Hrsg.), Controlling und 
Medien, Festschrift für Rolf Dintner zum 65. Geburtstag, Berlin 2009, S. 
153-178. 
 
 
b) Aufsätze in Handbüchern 
Strategisches Konvergenz-Management (gemeinsam mit René Hans), in: 
Wirtz, B. W. (Hrsg.), Handbuch Medien- und Multimediamanagement, 
Wiesbaden 2003, S. 793-834. 
 
Besonderheiten grenzüberschreitender Unternehmensbewertungen 
(gemeinsam mit Vladimir Djukanov), in: Petersen, K., Zwirner, Chr., Brö-
sel, G. (Hrsg.), Handbuch Unternehmensbewertung, Köln 2012, S. 915- 
939. 
 
Besonderheiten grenzüberschreitender Unternehmensbewertungen 
(gemeinsam mit Vladimir Djukanov und Linda Sikora), in: Petersen, K., 
Zwirner, Chr., Brösel, G. (Hrsg.), Handbuch Unternehmensbewertung, 2. 
Auflage, Köln 2017, S. 1303–1328. 
 
Ein Einblick in die systemtheoretisch-kybernetische Unternehmensbe-
wertung (gemeinsam mit Vladimir Djukanov und Linda Sikora), in: Peter-
sen, K., Zwirner, Chr., Brösel, G. (Hrsg.), Handbuch Unternehmensbewer-
tung, 2. Auflage, Köln 2017, S. 1129–1158. 
 
 
c) Aufsätze in Sammelwerken 
Emissionsminimale Losgrößen- und Bestellmengenplanung, in: Bur-
chert, H., Hering, Th., Rollberg, R. (Hrsg.), Logistik - Aufgaben und Lö-
sungen, München/Wien 2000, S. 128-139. 
 
Multidimensionale Quantifizierung und Verarbeitung von Imponderabi-
lien in der strategischen Produktionsprogrammplanung, in: Burchert, H., 
Hering, Th., Rollberg, R. (Hrsg.), Produktionswirtschaft - Aufgaben und 
Lösungen, München/Wien 2000, S. 193-208. 
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Qualitative Standortplanung, in: Burchert, H., Hering, Th., Rollberg, R. 
(Hrsg.), Logistik - Aufgaben und Lösungen, München/Wien 2000, S. 
207-214. 
 
Umweltorientierte Materialbedarfsplanung, in: Burchert, H., Hering, Th., 
Rollberg, R. (Hrsg.), Produktionswirtschaft - Aufgaben und Lösungen, 
München/ Wien 2000, S. 52-63. 
 
Umweltorientierte Produktionsprogrammplanung im Spannungsfeld 
zwischen defensiver und offensiver Strategie, in: Burchert, H., Hering, 
Th., Rollberg, R. (Hrsg.), Produktionswirtschaft - Aufgaben und Lösun-
gen, München/Wien 2000, S. 244-256. 
 
Umweltorientierte Transportplanung, in: Burchert, H., Hering, Th., Roll-
berg, R. (Hrsg.), Logistik - Aufgaben und Lösungen, München/Wien 2000, 
S. 242-253. 
 
Abbildung der Prozeßkostenrechnung im SAP R/3 (gemeinsam mit Hin-
rich Schröder), in: Burchert, H., Hering, Th., Keuper, F. (Hrsg.), Kostenrech-
nung - Aufgaben und Lösungen, München/Wien 2001, S. 179-198. 
 
eSig - Lust oder Frust, in: Keuper, F. (Hrsg.), Strategic E-Business                     
- Strategien und strategische Geschäftsmodelle aus Sicht von Bera-
tungsgesellschaften, Wiesbaden 2001, S. 443-480. 
 
Innovationskraft und Qualitätsmanagement - Herausforderungen an E-
Business Consultants (gemeinsam mit Michael Höck), in: Keuper, F. 
(Hrsg.), Strategic E-Business - Strategien und strategische Geschäfts-
modelle aus Sicht von Beratungsgesellschaften, Wiesbaden 2001,                   
S. 3-33. 
 
Verrechnungspreise zur Steuerung dezentraler Organisationseinheiten, 
in: Burchert, H., Hering, Th., Keuper, F. (Hrsg.), Kostenrechnung - Aufga-
ben und Lösungen, München/Wien 2001, S. 111-121. 
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Wird mit der multifunktionalen und multidimensionalen Balanced Score-
card alles besser? Eine kritische Effektivitäts- und Effizienzanalyse, in: 
Burchert, H., Hering, Th., Keuper, F. (Hrsg.), Controlling - Aufgaben und 
Lösungen, München/Wien 2001, S. 148-167. 
 
Convergence-based View - Ein strategie-strukturationstheoretischer An-
satz zum Management der Konvergenz digitaler Erlebniswelten, in: Keu-
per, F. (Hrsg.), Electronic Business und Mobile Business - Ansätze, Kon-
zepte und Geschäftsmodelle, Wiesbaden 2002, S. 603-654.   
 
Die Balanced Scorecard als Krankenhausmanagementinstrument, in: Bur-
chert, H., Hering, Th. (Hrsg.), Gesundheitswirtschaft - Aufgaben und Lö-
sungen, München/Wien 2002, S. 275-288. 
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